i Imbunatatirea

Asistentei Medicale de Urgenta in
Romania

Programul de Cooperare
Romano-Elvetian 2005-2007
REMSSy 1V

,\ Centrul pentru Politici si Servicii de Sanatate



Sprijinul Elvetian - peste 10 ani de
Istorie

= Guvernul Elvetian - unul dintre cei mai mari
donori bilaterali in sanatate

= Asistenta Medicala de Urgenta(AMU)- cooperare
din 1994, programe succesive (Bemssy,
Remssy, Remssy 3)

= Introducerea de modele noi (sistem integrat,
dispecerat unic, etc)

= Abordare comprehensiva in beneficiul scaderii
timpului de raspuns la caz si a cresterii accesului
Si satisfactiei @cientilor
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REMSSy II1I (2003-2005)
i Arii de interventie

= Educatia medicala continua pentru personalul AMU

= Asigurarea si imbunatatirea calitatii serviciilor de
urgenta

« Instrumente pentru monitorizarea performantei

= Dezvoltarea de planuri judetene pentru imbunatatirea
AMU in sapte judete (Arad, Arges, Bihor, Brasov,
Neamt, Prahova, Sibiu)
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Rezultate - Instrument de planificare,
gestiune si monitorizare AMU

Modul distinct la fiecare nivel :

= Nivelul de colectare a datelor = i c @
— UPU si serviciile de J
ambulanta

= Nivelul de luare a deciziilor:

DSP si MS o

v Validarea datelor atat la sursa ca
Ambulance

si la destinatie :

v Utilizarea tehnologiilor de
transfer de date (Microsoft si
XML)

v" Indicatori predefinit;
integrati in aplicatie

EPMS
7

Dispatcher
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REMSSy 4 (2005-2007)

Continuitate si inovatie

Coordonare si cooperare cu Componenta de
urgenta din Proiectul de Reforma a Sectorului de
Sanatate (noul imprumut al Bancii Mondiale)

Accent pus pe aspectele “soft” (formare, calitate)

Folosirea expertizei si know-how-ului local
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Obiective

= Obiectivul general

= Cresterea accesului populatiei din Romania la servicii medicale
de urgenta de inalta calitate

= Obiectivele specifice

= Crearea si implementarea in Romania pana la finalul anului
2007 a unui sistem de educatie medicala de baza si continua in
domeniul medicinei de urgenta aliniat la standardele europene

= Existenta si functionalitatea instrumentelor si mecanismelor de
asigurare i monitorizare a calitatjii in cele 14 judete Remssy si
céllosgymarea acestora la nivel national pana la finalul anului
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i Beneficiari

. Beneficiari directr:
. personalul departamentelor de urgenta din 61 spitale
. 41 servicii de ambulanta judetene si SA din Bucuresti
. administratiile publice din 3 comunitati
. 14 DSP judetene
. Beneficiari indirecty:
. populatia generala
. administratia publica locala din 41 judete si din
municipiul Bucuresti
. 27 de DSP judetene
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i Rezultate asteptate

Crearea si implementarea in Romania pana la
finalul anului 2007 a unui sistem durabil de
educatie medicala de baza si continua in
domeniul medicinii de urgenta

= Dezvoltarea unui program de educatie medicala continua

in domeniul medicinii de urgenta pentru actualii si viitorii
medici de medicina de urgenta

= 60% din personalul apartinand departamentelor de
urgenta din 61 spitale si serviciilor pre-spitalicesti este
format conform curriculei standardizate

= Consolidarea statylui profesiei de medic de urgenta

Centrul pentru Politici si Servicif de Sanatate



Rezultate asteptate

Existenta si utilizarea de instrumente si
mecanisme de asigurare si monitorizare a
calitatii in cele 14 judete Remssy si
diseminarea acestora la nivel national pana la
finalul anului 2007

= Consolidarea capacitatii departamentelor de urgenta

= Capacitatea autoritatilor locale de a organiza si finanta servicii
integrate de urgenta la nivel comunitar

= Instrumentele si mecanismele de asigurare a calitatii SMU la nivel

judetean
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Activitati/Indicatori

rijinirea dezvoltarii resurselor umane in
domeniul AMU pentru asigurarea implementarii unui
program adecvat de formare atat a specialistilor in
medicina de urgenta cat si a unui program de EMC

12 traineri pentru formarea in echografia FAST
14 formatori pentru personalul din UPU spitale

18 instructori pentru personalul de la nivelul serviciilor de
ambulanta

15 centre de educatie medicala continua pregatite pentru
acreditare

8 centre pentru formarea de baza in domeniul medicinei de
urgenta pregatite pentru acreditare
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i Activitati/Indicatori

Furnizarea de educatie medicala
continua (EMC) pentru personalul din

sistemul AMU :

= 300 medici de urgenta pregatiti in echografia FAST

= 700 persoane de la nivelul serviciilor de ambulanta
pregatite

= 700 persoane din UPU spitale pregatite

= 200 dispeceri si telefonisti
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Activitati/Indicatori

Sprijinirea implicarii active a profesionistilor din
domeniul medicinii de urgenta in diferite activitati de
la nivel local, national si international, in:

= Formarea de specialitate

= Recunoasterea specialitatii
Prin:

= Organizarea de conferinte nationale anuale si seminarii pe

diverse teme legate de MU

= Participarea in cadrul intalnirilor internationale unde se vor

prezenta progresele Romaniei in domeniul medicinii de urgenta
Si rezultatele programelor Remssy
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Activitati/Indicatori

resterea calitatii serviciilor de urgenta - dezvoltarea
performantelor si capacitatilor organizatorice si functionale
de a primi, instala si utiliza corespunzator echipamentul din
programul BM

Promovarea de servicii de urgenta prespitalicesti

inovatoare prin implicarea comunitatii:

= Stabilirea in cadrul unui program pilot a 3 unitati de
prim ajutor la nivel comunitar si diseminarea rezultatelor

Dezvoltarea de standarde si protocoale de asigurare a

calitatii (14 judete)

Diseminarea celor mai bune practici la nivel
national
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Durata si organizarea
proiectului

= Durata proiectului este estimata la
30 de luni

= Organizare:
= Comitetul strategic
=« Comitetul Tehnic
= Unitatea de management a proiectului
= Experti locali si international
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